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Como conectarse a
Mercedes me connect.
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Mercedes me connect.
Mas servicios, mas comodidad.

El mundo de Mercedes me le ofrece servicios innovadores, instalaciones adicionales y servicios
digitales que pueden enriquecer su vida en muchos sentidos.

Mercedes me es uno de estos servicios. Los servicios de Mercedes me connect le conectan con su
vehiculo, y a éste con todo aquello que a usted le importa. Ofrece soluciones inteligentes para su
conduccioén diaria y beneficia a la principal prioridad: usted.

Una amplia gama de los servicios estandar de Mercedes meconnect estan disponibles para usted,
haciéndole la vida mas facil, que cuenta con: diagndstico de vehiculo y Tele-diagndstico, por ejemplo;
Gestion de averias y Accidentes; o el Sistema de Llamada de Emergencia para la ayuda rapida en caso
de una emergencia — Estos Servicios Estandar le aportan una ayuda profesional en cada situacion.

Con los servicios opcionales Remote Online puede controlar su Mercedes con facilidad a través de su
Smartphone o Tablet. Realice cambios en los ajustes o consulte datos del vehiculo desde el sofa o
durante sus desplazamientos. ¢Ha olvidado déonde aparcé? El localizador del vehiculo aparcado le
muestra el lugar en un radio de 1,5 kildmetros. El geolocalizador le informa si su vehiculo sale de un
area previamente definida o entra en ella. Los servicios Remote Online le avisan también si debe
repostar pronto (o recargar su vehiculo eléctrico).




Mas seguridad, mas confort.
Mas tiempo para mi.
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Cada conexion que vale la pena, comienza con un registro.

Para usar y beneficiarse totalmente de Mercedes me connect, tiene que registrarse.

Solamente siga estos sencillos pasos:

1. Ir a www.mercedes.me o escanear este cédigo de QR.
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Didlogo genuino.

Haga clic sobre el botdn " Inicio de sesion, portal
Mercedes me" en lo alto de su pantalla.

2. En el siguiente paso puede comenzar su registro.
Seleccione “Registrarse".

inante mundo de




Como procesar el registro.

3. Introduzca sus datos y seleccione la opcidn
“He leido las Condiciones de uso y las acepto”.

A Registrarse

Su registro en Mercedes me Recibidos  x & |\
access@daimler.com . - 4. Recibira un correo electrénico confirmativo en la
parami (= . . 7 . .
ST direccidn de correo electrénico que usted dio. Por favor
Muchas gracias por registrarse en Mercedes me. pulse sobre la opcidn “Finalizar Registro " que vera en
Por favor, finalice su registro haciendo clic en el siguiente enlace; qgistro este correo electrénlco.

Si usted no se ha registrado, le pedimos que ignore este correo.
Muchas gracias
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Como procesar el registro.

5. Ha establecido su cuenta Mercedes me.

6. Escoja su propia contrasefia personal para completar el
proceso de registro. Cuando elabore su contrasefia, por
favor tenga en cuenta las exigencias que se relacionan con
la seguridad online.




Descubra el mundo de la
movilidad.



Como procesar el registro.

7. Ahora se encuentra en la seccién oficial del mundo Mercedes
me. Encontrard una descripcidn de todos los servicios disponibles
en el portal Mercedes me. También puede ingresar los detalles
de su vehiculo Mercedes-Benz para aprovechar muchas ofertas
especificas para su vehiculo.

4 Registro n éxite

8. Para activar y usar los servicios individuales de Mercedes
me, simplemente tiene que iniciar sesion en Mercedes me y
aceptar las condiciones de uso. Si no ha introducido sus
datos de direccidn, tendra que hacerlo primero.

Ahora puede registrar su
vehiculo.

Disfrute @




Como procesar el registro.

9. Haga clic sobre “Perfil" y luego sobre “Sus datos".
Introduzca los datos que faltan y haga clic sobre "Guardar".

Su perfil.

Preguntas frecuentes:

10. Para activar los servicios que quiera, haga clic sobre
“Perfil’, luego sobre “Condiciones de uso”, y finalmente
“Editar”. Acepte las condiciones de uso. Puede modificar
T — su aprobacién en cualquier momento.

Servicios Basicos

Servicios de acceso remoto

rvicios de acueso remoto (POF Servicios incluidos:



Bienvenido al mundo
Mercedes-Benz.

El dltimo paso para activar su cuenta Mercedes me
connect.

Pdngase en contacto con su Asesor de Servicio Postventa
de Mercedes-Benz para enlazar su coche con su cuenta
Mercedes me connect.

Por favor, traiga los siguientes datos y documentos para
realizar el proceso de identificaciéon y autenticacidon
cuando visite su Taller Autorizado Mercedes-Benz:

-Documento Nacional de Identidad / Pasaporte.

- Certificado de registro del automovil.

- Direccién de correo electrénico de su cuenta Mercedes
me.

iFelicidades!

Ha establecido su cuenta Mercedes me connect
satisfactoriamente. Ahora que su cuenta ha sido activada,
puede seleccionar los servicios que quiera en el portal de
Mercedes me y modificar sus datos de usuario y taller
preferido.



